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Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, susidedanti i§ Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos direktorés Neringos Ulbaités (Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos komisijos pirmininké), direktoriaus pavaduotojos Neringos Baronienés, Teisés skyriaus
vedéjos Audronés Kausylienés bei 1. e. Nesaziningos komercinés veiklos ir reklamos skyriaus
vedéjos pareigas Ingos Grineviceés,

vadovaudamasi Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 19 straipsnio 1 dalies 3 punktu,
iSnagrinéjo bylg pagal Valstybinés maisto ir veterinarijos tarnybos Vilniaus valstybinés maisto ir
veterinarijos tarnybos ( toliau — Tarnyba) 2019-01-28 Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo
pazeidimo protokolag Nr. 69RIP-4 (toliau — Protokolas) dél UAB ,Nutvila® (jmonés kodas —
304422849, adresas — Ignalinos r. sav. Ignalinos m. Pusy g. 3—2) galimo Lietuvos Respublikos
reklamos jstatymo reikalavimy pazeidimo.

Valstybings vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijanustato

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2019-01-29 gavo Tarnybos raStu Nr.
69D1-(69.5)-407 persiysta Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidimo protokolg dél UAB
»Nutvila® reklamos naudojimo reikalavimy nesilaikymo.

Tarnyba Protokole nurodé, jog UAB ,Nutvila“ elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt,
interneto tinklalapyje www.nutvila.lt bei reklaminiuose lankstinukuose pavadinimu ,RieSuty
sviestas-kremas 100% rieSutai Be pridétinio cukraus ir druskos, priedy ir konservanty!“ (toliau -
lankstinukai), skirty asmenims, norintiems platinti jmonés produkcijg, skleidé reklama, kurioje
buvo reklamuojami maisto produktai ,Zemés rieSuty sviestas — kremas®, ,,Lazdyno rieSuty sviestas
— kremas®, ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas®, ,,Anakardziy rieSuty sviestas — kremas®, ,,Dviejy
rieSuty sviestas — kremas® ir ,,Trijy rieSuty sviestas — kremas™ vartojant maistingumo bei
sveikatingumo teiginius, kuriais uzsimenama ar nurodoma apie Zmoniy ligy gydymo ar
profilaktines savybes, kai tokios informacijos pateikimas neatitinka teisés aktuose nustatyty
reikalavimy.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila“ elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt ir
reklaminiuose lankstinukuose, reklamuodama maisto produkta ,,Zemés riefuty sviestas-kremas*
naudojo teiginius:

— kurie nurodo ypatingas, isskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginj ir nepateikiant
tai patvirtinanciy dokumenty, dél ko gali buti klaidinamas vartotojas:

,,Zemés riesuty sviestas turi auksta maistine verte (100 g: 2447 kJ arba 588 kcal)“.

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris néra jtrauktas j



Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrq:

»<...> Todél jis taip gerai slopina alkio jausmg ir padeda norintiems sulieknéti. <..>
RieSutuose daug skaiduly, naudingy zarnynui, sveiky riebaly ir magnio, kurie stiprina kaulus ir
raumenis, vitamino E bei antioksidanty. <...>*.

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktine savybes ir kitas
savybes:

,»<...> Taip pat svieste gausu baltymy ir kalio, kuris sumazina auksto kraujo spaudimo, Sirdies
ligy, insulto rizikg zmonéms, kuriy mitybos racione yra zemés rieSuty taip pat mazé¢ja diabeto,
atminties sutrikimy bei Alzhaimerio ligos rizika. <...>*.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila® elektroningje parduotuvéje www.foodline.lt ir
lankstinukuose reklamuodama maisto produktg ,,Lazdyny rieSuty sviestas-kremas* naudojo
teiginius:

— kurie nurodo ypatingas, isskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginj ir nepateikiant
tai patvirtinanciy dokumenty, dél ko gali biti klaidinamas vartotojas:

,Lazdynai — vienas i§ folio rugsties Saltiniy <...>. RieSuty sviestas yra lengviau ir greiiau
jsisavinamas nei patys rieSutai.<...> “.

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudqg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumg, kuris néra jtrauktas j
Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrg:

,»<...> Lazdyny riesuty sviestas dél gausos baltymy, vitaminy, ypa¢ E, B grupés, puikiai tinka
dirbantiems sunky fizinj bei protinj darbg, vyresnio amziaus Zzmonéms, maitinancius kudikius
motinoms (padidina pieno kiekj). <..> tad yra stiprus antidepresantas <...>. Minéta rugstis yra
atsakinga uz kiidikio nervy sistemos formavimasi bei didina néS¢iosios protinj ir fizinj aktyvuma.
<...> padeda imuninés sistemos, organizmo stiprinimui.<...>*

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktine savybes ir kitas
savybes:

»<...> sergantiems anemija. Taip pat, dél rieSutuose esanciy mineraly, rekomenduojama
sergantiems S$lapimo puslés akmenlige, diabetu. <..>, atstato nervy audinius. <..> Sviestg
sumaiSius su medumi, ne tik turésite puiky desertg prie arbatos ar kavos, bet ir palengvinsite kosulj
persalus®.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila“ elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt ir
reklaminiuose lankstinukuose reklamuodama maisto produktg ,,Migdoly rieSuty sviestas-kremas*
naudojo teiginius:

— kurie nurodo ypatingas, isskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginj ir nepateikiant
tai patvirtinanciy dokumenty, dél ko gali biti klaidinamas vartotojas:

,Migdolai <..> laikomi paciais naudingiausiais rieSutais Zmogaus organizmui, d¢l sukaupto
didelio kiekio svarbiy maistiniy medziagy sveikatai ir groziui.

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris néra jtrauktas j
Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrg:

»Sveikatai — padeda sureguliuoti cholesterolio bei cukraus kiekj kraujyje <...> gerina smegeny
veikla, padeda virskinimo sistemai. Groziui — Migdoluose esanc¢ios nepakeiCiamos riebaly riigstys
(omega-6), vitaminas E, biotinas (vitaminas B7) ir mineralai, manganas — visos §ios medziagos
naudingos sveikam plauky augimui, odos maitinimui bei apsaugai nuo iSsauséjimo. Migdoluose
esantis cinkas skatina Igsteliy atsinaujinima ir saugo nuo plauky slinkimo. <...>*.

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktine savybes ir kitas
savybes:

,»<...> mazina §irdies ligy rizikg <..> .

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila® elektroningje parduotuvéje www.foodline.lt ir
reklaminiuose lankstinukuose reklamuodama maisto produktg ,,Anakardziy rieSuty sviestas-



kremas* naudojo teiginius:

— kurie nurodo ypatingas, isskirtines savybes, naudojant maistingumo teiginj ir nepateikiant
tai patvirtinanciy dokumenty, dél ko gali buti klaidinamas vartotojas:

»Anakardziai <..> organizma gausiai praturtina maistingosiomis medziagomis — vitaminais,
mineralais, antioksidantais. Sie riefutai itin vertinami dél vario, magnio, fosforo, gelezies, kalio,
cinko, seleno, lastelienos, nepakeic¢iamyjy riebaly rugsciy gausos*.

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudqg sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie Sveikatingumgq, kuris néra jtrauktas j
Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrg:

»Anakardziy rieSutuose esantis varis yra svarbus i$ organizmo Salinant laisvuosius radikalus.
Siame riesute, taip pat gausu antioksidanty, kurie kovoja su laisvyjy radikaly padaryta Zala. Omega-
3 riebaly riigstys anakardziy rieSutuose gerina medziagy apykaitg ir taip padeda greic¢iau sudeginti
kiino riebalus bei atsikratyti antsvorio. O juose esantis didelis kiekis magnio padés Jums
subalansuoti Sio elemento trikuma, kuris pasireisSkia dazna migrena bei aukstu kraujospiidziu®.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila“ elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt ir
reklaminiuose lankstinukuose reklamuodama maisto produktg ,,.Dviejy rieSuty sviestas-kremas*
naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma j bendro pobudzio, nekonkrecig naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris néra jtrauktas j
Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrg:

»<...> puikiai malSina alkio jausma ir turi begales vitaminy bei mineraly, kurie padeda
iSlaikyti gera savijauta, nuotaikg bei sveikata. Lazdyno rieSutai gerina atmintj, didina energija,
darbinguma, maZina riebaly kiekj kraujyje <...> yra labai maistingi. <...> Sie rieSutai, kaip baltymy
Saltinis <..> valo organizmg, stabdo puvimo procesus zarnyne, stiprina organizmo imunitets.
Anakardziai, be kita ko, ypa¢ naudingi besilaukian¢ioms moterims (turi reikalingos folio riigsties).
Siuose rieutuose gausu magnio cinko ir fosforo, kurie stiprina imuning sistema, ramina nervus,
padeda jveikti stresg.*

— kuriais nurodoma ir uzsimenama apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktine savybes ir kitas
savybes:

»<..> saugo nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy, <...> Lazdyny rieSutai uZzkerta kelig
aterosklerozei <...>*.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,,Nutvila“ elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt ir
reklaminiuose lankstinukuose reklamuodama maisto produktg ,,Trijy rieSuty sviestas-kremas®
naudojo teiginius:

— kuriais nurodoma j bendro pobiidzio, nekonkreciq naudq sveikatai ar su sveikata susijusiai
gerai savijautai, nepateikiant konkretaus teiginio apie sveikatingumgq, kuris néra jtrauktas j
Europos maisto saugos tarnybos (EFSA) klausimyno registrg:

,»<...> Makadamijos branduol; sudaro iki 80 procenty, lengvai jsisavinamy, augalinés kilmés
riebaly, kuriuose gausus geleZies, kalio, fosforo, magnio bei cinko. Makadamijos rieSutuose yra
mononesociosios palmitoleinés (omega-7) rugsties, identiSka riigstis biidinga ir Zmogaus odai,
plaukams bei nagams, ji atstato pazeista bei jaunina brandzig odg. Anakardziai — placiai vartojami,
vegany, vegetary ir zaliavalgiy mityboje, nes organizmg gausiai praturtina maistingomis
medziagomis — vitaminais, mineralais, antioksidantais, itin vertinami dél vario, mangano, magnio
fosforo, gelezies, kalio cinko, seleno Igstelienos, nepakei¢iamyjy riebaly riigS¢iy gausos <...>*.

Tarnyba Protokole nustaté, jog UAB ,Nutvila®“, skiltyje ,,Gydytojo patarimas“, naudojo
teiginius:

— kuriais pareikiama informacija, daranti nuorodq i gydytojy ar sveikatos srities specialisty
bei kity asociacijy rekomendacijas:

,»<...> Riesutus ir jy produktus vartoti, sveika, naudinga ir rekomenduojama, <...>*.

Protokole Tarnyba nurodé, kad reklamuojant maisto produktus, galima naudoti maistingumo



ir sveikatingumo teiginius, taciau tokiai informacijai taikomos 2006-12-20 Europos parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Reglamento (EB) Nr. 1924/2006 dél teiginiy apie maisto produkty
maistinguma ir sveikatinguma ( OL 2006 L 404, p. 9) nuostatos. Sio Reglamento 10 straipsnio 1
dalis nurodo, kad ,,teiginiai apie sveikatingumg yra draudziami, iSskyrus atvejus, kai jie atitinka II
skyriaus bendruosius ir Sio skyriaus konkrecius reikalavimus bei yra leidziami pagal §j reglamentg
ir yra jtraukti j leidziamy teiginiy sgraSus, numatytus 13 ir 14 straipsniuose be to, 8 straipsnio 1
dalies nuostata nurodo, kad ,,teiginiai apie maistingumg gali biti leidziami tik tuo atveju, jei jie
iSvardyti priede ir atitinka Siame reglamente iSdéstytas sglygas®.

Protokole Tarnyba nurod¢, kad maisto produkty ,,Zemés rieSuty sviestas-kremas®, ,,Lazdyno
rieSuty sviestas — kremas®, ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas®, ,,Anakardziy rieSuty sviestas —
kremas®, ,,Dviejy rieSuty sviestas — kremas“ ir ,,Trijy rieSuty sviestas — kremas“ reklamoje
naudojami teiginiai galéjo klaidinti vartotojus dél iSvardyty produkty savybiy ir iskreipti jy
ekonominj elgesj Siy produkty atzvilgiu.

Protokole nurodyta, kad tai kas iSdéstyta auksc¢iau neatitinka 2002-01-28 Europos Parlamento
ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 178/2002, nustatan¢io maistui skirty teisés akty bendruosius
principus ir reikalavimus, jsteigian¢io Europos maisto saugos tarnybg ir nustatancio su maisto
saugos klausimais susijusias procediiras (OL 2004 m. specialusis leidimas, 15 skyrius 6 tomas, p.
463), su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2014-05-15 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu
(ES) Nr. 652/2014 (OL 2014 L 189, p. 1) 16 straipsnio, Reglamento (EB) Nr. 1924/2006 3
straipsnio a dalies, 8 straipsnio 1 dalies, 10 straipsnio 1 dalies, 2 dalies a ir b punkty ir 3 dalies, 12
straipsnio c dalies, 2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento ( ES) Nr. 1169/2011 dél
informacijos apie maistg teikimo vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos
direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18), 7 straipsnio 1 dalies a, b, c,
punkty, 3 dalies ir 4 dalies a punkto, Lietuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 2 dalies ir
tuo pazeidé Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies nuostatas.

Protokole nurodyta, kad UAB ,Nutvila® Lietuvos Respublikos reklamos jstatymg pazeide
pirmg karta.

Protokole nustatyta, jog UAB ,Nutvila®“ paSalino reklaminius teiginius, kurie neatitinka
reikalavimy nuo 2018-07-12

UAB ,Nutvila® rastu Tarnybai nurodé¢, kad minimi reklamos tekstai buvo parengti
naudojantis tarptautinémis duomeny bazémis, kuriuose pateikiama tyrimais pagrjsta informacija
apie maisto produktus ( konkreciai — rieSutus), jy sudétj, juose randamus vitaminus bei mineralus.

UAB ,Nutvila® raste nurodé, kad bendrové 2018-07-12, gavusi Valstybinés maisto ir
veterinarijos tarnybos rasta dél draudziamy vartoti teiginiy, pasalino auks¢iu paminétus teiginius i$
internetinés parduotuvés www.foodline.lt. Bendrové raste nurodé, kad minimi teiginiai buvo
publikuoti elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt bei www.nutvila.lt reprezentaciniame
tinklapyje. Taip pat, nedideliu tiraZu, buvo pagaminta A6 formato lankstinuky, kuriy didZioji dalis
dar buvo laikomi jmonés sandélyje. UAB ,,Nutvila“ raste nurodé¢, kad lankstinukai buvo platinami
tik pateikiant prekybininkams ir kitiems interesantams, norintiems platinti UAB ,Nutvila*®
produkcija ir buvo skirti naudoti kaip papildoma vizualiné medziaga komerciniam pasitlymuli.

UAB ,Nutvila® rastu Tarnybai nurodé, kad elektroningje parduotuvéje www.foodline.lt
minimi teiginiai buvo publikuojami nuo 2017-12-16 iki 2018-07-12. (duomenys neskelbtini).

IStyrusi bylos aplinkybes ir pateiktus raSytinius paaiSkinimus ir jrodymus, Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijakonstatuoja

1. Dél nagrinéjamos informacijos pripaZinimo reklama



Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 2 straipsnio 8 dalyje nustatyta, kad reklama — bet
kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidziama informacija, susijusi su asmens ikine
komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant
nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémimg.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 nutarime ,,Dél Lietuvos Respublikos
farmacinés veiklos jstatymo 17 straipsnio (2002-06-04 redakcija) 4 dalies atitikties Lietuvos
Respublikos Konstitucijai*“ pazyméjo, kad ,,prekiy ar paslaugy reklama — nesvarbu, ar $i veikla yra
atlygintina, ar ne — visuomet yra tiesiogiai arba netiesiogiai siekiama skatinti naudoti tam tikras
prekes ar naudotis tam tikromis paslaugomis®.

Atkreiptinas démesys, jog reklamos pozymis, i$skiriantis reklamg i$ kity informacijos risiy,
yra siekis daryti asmenims poveikj jiems renkantis naudotis tam tikromis paslaugomis, skatinti juos
elgtis tam tikru budu. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas 2005-09-29 bylos Nr. 15/02
nutarime nurodé, kad ,,jstatymuose pateikiami nevienodi reklamos apibrézimai. Taciau visuose
minétuose teisés aktuose nurodomas svarbiausias reklamos pozymis — reklama yra informacija,
kuria siekiama padéti parduoti arba skatinti jsigyti prekes ar naudotis paslaugomis.* Istatymuose bei
suformuotoje teismy praktikoje kaip esminis reklamos pozymis, i$skiriantis jg i§ kitos informacijos,
yra jtvirtintas specialus jos tikslas — daryti jtaka ekonominei elgsenai.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog siekiant nustatyti, ar
informacija gali biiti vertinama kaip reklama, turi biiti konstatuotas skatinimo tikslas, t. y. turi biiti
nustatyta, kad §i informacija yra ar gali buti reikSminga vartotojui, priimant sprendimg dél produkto
isigijimo, ir tokiu biidu ja siekiama daryti jtakg ekonominei elgsenai, skatinant ji naudotis tam
tikromis prekémis ar paslaugomis ar atsisakyti tam tikry prekiy (paslaugy) naudojimo.

Taigi, istatymuose bei teismy praktikoje suformuoti du esminiai reklamos pozymiai: 1)
informacija turi buti susijusi su asmens ukine komercine, finansine ar profesine veikla, 2)
pateikiama informacija turi skatinti jsigyti prekiy ar naudotis teikiamomis paslaugomis. IS byloje
pateiktos informacijos matyti, jog maisto produkty ,.Zemés rieSuty sviestas-kremas®, ,,Lazdyno
rieSuty sviestas — kremas®, ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas®, ,,Anakardziy rieSuty sviestas —
kremas®, ,,Dviejy rieSuty sviestas — kremas® ir ,, Trijy rieSuty sviestas — kremas“reklama, kuri buvo
pateikta elektroningje parduotuvéje www.foodline.lt, interneto tinklalapyje www.nutvila.lt bei
reklaminiuose lankstinukuose yra susijusi su UAB ,,Nutvila“ vykdoma veikla ir skatina vartotojus
jsigyti bendrovés platinamus maisto produktus, taigi atitinka Lietuvos Respublikos reklamos
Istatyme jtvirtintg reklamos sgvoka.

2. Dél UAB ,,Nutvila* skleistos reklamos atitikties Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 14 straipsnio 1 dalies reikalavimams

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalyje nustatyta, kad draudziama
2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1169/2011 dél informacijos apie
maistg teikimo vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai
(EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos direktyva
87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18), ir kity teisés akty, nustatanciy
reikalavimus maisto reklamai, nuostaty neatitinkanti maisto reklama.

Pazymétina, kad kiekvienas vartotojas yra suinteresuotas gauti teisingg informacija apie
ketinamy jsigyti produkty savybes. Jei atitinkama informacija netiksli, tai gali iSkreipti vidutinio
vartotojo elgesj siilomo produkto atzvilgiu. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas
2005-11-17 nutartyje (adm. b. Nr. A1-931/2005) konstatavo, kad ,,vidutinio (paprasto) vartotojo
ekonominis elgesys paprastai siejamas su bendru jspiidZiu apie preke (jos pakuote, prekés zenklas,
bendro pobiidZio informacija apie prekes savybes, prekés kaina), neanalizuojant kiekvienos detalés.



Sis principas taikytinas ir prekés reklamai®.

Taigi ir UAB ,,Nutvila® skleista maisto produkty ,,Zemes rieSuty sviestas-kremas®, ,,Lazdyno
rieSuty sviestas — kremas*, ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas®, ,,Anakardziy rieSuty sviestas —
kremas*, ,,Dviejy rieSuty sviestas — kremas® ir ,, Trijy rieSuty sviestas — kremas* reklama, kuri buvo
skleidziama elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt, interneto tinklalapyje www.nutvila.lt, bei
reklaminiuose lankstinukuose turéty biiti vertinama pagal vidutinio vartotojo suvokima, kuris,
skaitydamas minéty maisto produkty reklaminius teiginius, neatskiria teiginiy apie produkto
savybes ir vertina §ig reklama kaip visuma. Vidutinis vartotojas, perskaites minéta UAB ,,Nutvila“
maisto produkty reklamg, galéjo nepagristai susidaryti jspiidj, kad Sie maisto produktai pasizymi
ligy gydymo, profilaktinémis ir kitomis savybémis, kuriy neturi, ir dél Sios priezasties biiti
suklaidintas.

UAB , Nutvila“ reklamuodama maisto produkta ,,Zemés riefuty sviestas — kremas“ naudojo
teiginius:

,Zemés rieSuty sviestas turi auk$ta maistine verte (100 g: 2447 kJ arba 588 kcal)“, ,.<..>
Tode¢l jis taip gerai slopina alkio jausmg ir padeda norintiems sulieknéti. <...> RieSutuose daug
skaiduly, naudingy Zarnynui, sveiky riebaly ir magnio, kurie stiprina kaulus ir raumenis, vitamino E
bei antioksidanty. <..>*, | <..> Taip pat svieste gausu baltymy ir kalio, kuris sumazina auksto
kraujo spaudimo, Sirdies ligy, insulto rizika Zzmonéms, kuriy mitybos racione yra zemés rieSuty taip
pat maz¢ja diabeto, atminties sutrikimy bei Alzhaimerio ligos rizika. <...>*.

UAB ,Nutvila“ reklamuodama maisto produkta ,,LLazdyny rieSuty sviestas — kremas* naudojo
teiginius:

,Lazdynai — vienas i§ folio riigsties Saltiniy <...>. RieSuty sviestas yra lengviau ir greifiau
Isisavinamas nei patys rieSutai <...> “, | <...> Lazdyny rieSuty sviestas d¢l gausos baltymy, vitaminy,
ypa¢ E, B grupés, puikiai tinka dirbantiems sunky fizinj bei protinj darbg, vyresnio amziaus
zmonéms, maitinan¢ius kidikius motinoms (padidina pieno kiekj). <..> tad yra stiprus
antidepresantas <...>. Minéta riigtis yra atsakinga uz kudikio nervy sistemos formavimasi bei
didina nésc¢iosios protinj ir fizinj aktyvuma. <...> padeda imuninés sistemos, organizmo stiprinimui
<..>% ,<..> sergantiems anemija. Taip pat, dél rieSutuose esan¢iy mineraly, rekomenduojama
sergantiems Slapimo pislés akmenlige, diabetu. <..>, atstato nervy audinius. <..> Sviesta
sumaisius su medumi, ne tik turésite puiky desertg prie arbatos ar kavos, bet ir palengvinsite kosulj
persalus®.

UAB ,,Nutvila® reklamuodama maisto produkta ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas‘ naudojo
teiginius:

»Migdolai <...> laikomi paciais naudingiausiais rieSutais Zmogaus organizmui, d¢l sukaupto
didelio kiekio svarbiy maistiniy medziagy sveikatai ir groziui“, ,,Sveikatai — padeda sureguliuoti
cholesterolio bei cukraus kiekj kraujyje <...> gerina smegeny veikla, padeda virSkinimo sistemai.
Groziui — Migdoluose esancios nepakei¢iamos riebaly riigtys (omega-6), vitaminas E, biotinas
(vitaminas B7) ir mineralai, manganas — visos §ios medziagos naudingos sveikam plauky augimul,
odos maitinimui bei apsaugai nuo iSsaus¢jimo. Migdoluose esantis cinkas skatina lgsteliy
atsinaujinimg ir saugo nuo plauky slinkimo <...>*, | <...> mazina Sirdies ligy rizikg <...> “.

UAB , Nutvila® reklamuodama maisto produkta ,,Anakardziy rieSuty sviestaS — kremas*
naudojo teiginius:

,»Anakardziai <...> organizma gausiai praturtina maistingosiomis medziagomis — vitaminais,
mineralais, antioksidantais. Sie riefutai itin vertinami dél vario, magnio, fosforo, gelezies, kalio,
cinko, seleno, lastelienos, nepakei¢iamyjy riebaly rugsciy gausos®, ,,Anakardziy rieSutuose esantis
varis yra svarbus i§ organizmo S$alinant laisvuosius radikalus. Siame riefute, taip pat gausu
antioksidanty, kurie kovoja su laisvyjy radikaly padaryta zala. Omega-3 riebaly rtigStys anakardziy
rieSutuose gerina medziagy apykaitg ir taip padeda grei¢iau sudeginti kiino riebalus bei atsikratyti
antsvorio. O juose esantis didelis kiekis magnio padés Jums subalansuoti Sio elemento trikuma,
kuris pasireiSkia daZzna migrena bei aukStu kraujosptidziu®.



UAB ,,Nutvila® reklamuodama maisto produktg ,,Dviejy rieSuty sviestas — kremas‘ naudojo
teiginius:

,»<...> puikiai malSina alkio jausmg ir turi begales vitaminy bei mineraly, kurie padeda
iSlaikyti gera savijauta, nuotaika bei sveikata. Lazdyno rieSutai gerina atmintj, didina energija,
darbinguma, maZina riebaly kiekj kraujyje <...> yra labai maistingi. <...> Sie rieSutai, kaip baltymy
Saltinis <..> valo organizmg, stabdo puvimo procesus zarnyne, stiprina organizmo imunitetg.
AnakardZiai, bei Kita ko, ypa¢ naudingi besilaukian¢ioms moterims (turi reikalingos folio riigsties).
Siuose rieutuose gausu magnio cinko ir fosforo, kurie stiprina imuning sistema, ramina nervus,
padeda jveikti stresa., ,,<...> saugo nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy, <....> Lazdyny rieSutai uzkerta
kelig aterosklerozei <...>*.

UAB ,,Nutvila“ reklamuodama maisto produkta ,,Trijy rieSuty sviestas — kremas* naudojo
teiginius:

,»<...> Makadamijos branduolj sudaro iki 80 procenty, lengvai jsisavinamy, augalinés kilmés
riebaly, kuriuose gausus gelezies, kalio, fosforo, magnio bei cinko. Makadamijos rieSutuose yra
mononesociosios palmitoleinés (omega-7) rugsties, identiSka rugstis biidinga ir Zmogaus odai,
plaukams bei nagams, ji atstato pazeistg bei jaunina brandzig odg. Anakardziai — placiai vartojami,
vegany, vegetary ir zaliavalgiy mityboje, nes organizmg gausiai praturtina maistingomis
medziagomis-vitaminais, mineralais, antioksidantais, itin vertinami dél vario, mangano, magnio
fosforo, gelezies, kalio cinko, seleno Igstelienos, nepakei¢iamyjy riebaly riig§¢iy gausos <...>*.

UAB ,,Nutvila®, skiltyje ,,Gydytojo patarimas*, maisto produkty reklamai naudojo teiginius:

,»<...> RieSutus ir jy produktus vartoti, sveika, naudinga ir rekomenduojama, <...>*.

Kaip minéta auki¢iau, UAB , Nutvila“ skleista maisto produkty ,,Zemés riesuty sviestas-
kremas®, ,,Lazdyno rieSuty sviestas — kremas®, ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas®, ,,Anakardziy
rieSuty sviestas —kremas®, ,,Dviejy rieSuty sviestas — kremas® ir ,,Trijy rieSuty sviestas — kremas*
reklama, kuri buvo skleidziama elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt, interneto tinklalapyje
www.nutvila.lt ir reklaminiuose lankstinukuose galé¢jo nepagrjstai sudaryti jspiidj, kad maisto
produktai padés nuo auks¢iau minéty sveikatos sutrikimy ir turés profilaktinj bei gydomaji poveikj
organizmui. Atsizvelgiant | tai, teigtina, jog interneto tinklalapyje pateikta informacija galéjo daryti
poveikj vartotojy ekonominiam elgesiui, t. y. paskatinti vartotojus jsigyti UAB ,Nutvila“
reklamuojamus maisto produktus.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija paZzymi, jog UAB ,Nutvila“
reklamuoti maisto produktai néra vaistinis preparatas, todél negali biiti reklamuojamas nurodant
vaistinio preparato savybes. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, kad
vaistiniams preparatams taikomi reikalavimai yra nustatyti Lietuvos Respublikos farmacijos
jstatyme. Sio jstatymo 2 straipsnio 50 dalis nustato, kad vaistas (vaistinis preparatas) — tai vaistiné
medZiaga arba jy derinys, pagaminti ir teikiami vartoti, kadangi atitinka bent vieng Siy kriterijy: 1)
pasizymi savybémis, dél kuriy tinka Zmogaus ligoms gydyti arba jy profilaktikai; 2) del
farmakologinio, imuninio ar metabolinio poveikio gali buiti vartojamas ar skiriamas atkurti,
koreguoti ar modifikuoti Zzmogaus fiziologines funkcijas arba diagnozuoti Zmogaus ligas.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, kad vadovaujantis Lietuvos
Respublikos maisto jstatymo 5 straipsniu, vartotojams turi biiti teikiama teisinga informacija apie
maistg. Informacijai, jskaitant reklama, kuri laikytina savita informacijos riiSimi ir paprastai
vadinama komercine informacija, taikomas tiesos reikalavimas. Vartotojas privalo gauti teisinga
informacijg apie maisto produktus bei maisto papildus, kuria remdamasis galéty priimti sprendimus
del maisto produkty bei maisto papildy pasirinkimo rinkoje ir jy vartojimo.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog Tarnyba Protokole
nustaté, jog UAB ,,Nutvila“ skleista informacija neatitinka: 2002-01-28 Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Nr. 178/2002, nustatan¢io maistui skirty teisés akty bendruosius principus
ir reikalavimus, jsteigianio Europos maisto saugos tarnybg ir nustatancio su maisto saugos
klausimais susijusias procediiras (OL 2004 m. specialusis leidimas, 15 skyrius 6 tomas, p.463), su



paskutiniais pakeitimais, padarytais 2014-05-15 Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES)
Nr. 652/2014 (OL 2014 L 189, p. 1) 16 straipsnio, Reglamento (EB) Nr. 1924/2006 3 straipsnio a
dalies, 8 straipsnio 1 dalies, 10 straipsnio 1 dalies, 2 dalies a ir b punkty ir 3 dalies, 12 straipsniO C
punkto, 2011-10-25 Europos Parlamento ir Tarybos reglamento ( ES) Nr. 1169/2011 dél
informacijos apie maistg teikimo vartotojams, kuriuo i§ dalies kei¢iami Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentai (EB) Nr. 1924/2006 ir (EB) Nr. 1925/2006 bei kuriuo panaikinami Komisijos
direktyva 87/250/EEB, Tarybos direktyva 90/496/EEB, Komisijos direktyva 1999/10/EB, Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/EB, Komisijos direktyvos 2002/67/EB ir 2008/5/EB bei
Komisijos reglamentas (EB) Nr. 608/2004 (OL 2011 L 304, p. 18), 7 straipsnio 1 dalies a, b, c,
punkty, 3 dalies ir 4 dalies a punkto, Lietuvos Respublikos maisto jstatymo 5 straipsnio 2 dalies
reikalavimy.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija pazymi, jog UAB , Nutvila®
reklamuodama maisto produktus ,,Zemés rieSuty sviestas — kremas® (Zemés rieSuty sviestas),
»Lazdyno rieSuty sviestas — kremas* (lazdyno rieSuty sviestas), ,,Migdoly rieSuty sviestas — kremas
(migdoly riesuty sviestas), ,,Anakardziy rieSuty sviestas — kremas*“ (anakardziy rieSuty sviestas),
,Dviejy rieSuty sviestas — kremas® (dviejy rieSuty sviestas) ir ,, Trijy rieSuty sviestas — kremas* (trijy
rieSuty sviestas) vartojo teiginius, apie zmogaus ligy gydymo ar profilaktines savybes ir kitas
savybes, o tai neatitiko auks¢iau iSdéstyty teisés akty reikalavimy ir tuo UAB ,,Nutvila® pazeidé
Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies nuostata.

3. Dél UAB ,, Nutvila* taikytiny sankcijy

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 5 dalimi, skiriamos
baudos dydis nustatomas pagal maziausios ir didziausios baudos vidurkj ir atsizvelgiant j Sio
straipsnio 7 ir 8 dalyse nustatytas atsakomyb¢ lengvinancias ir sunkinancias aplinkybes, pazeidimo
pobiudj, pazeidimo trukme ir mastg.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo pobudj,
atsizvelge 1 tai, kad UAB ,Nutvila® reklamoje skleidé¢ teiginius apie jvairiy Zmogaus ligy
prevencija, sveikatos profilaktika, todél gal¢jo biiti aktuali placiam vartotojy ratui.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo masta,
atsizvelgé | tai, kad UAB ,Nutvila“ reklama buvo skleidziama reklaminiuose lankstinukuose,
(duomenys neskelbtini), elektroninéje parduotuvéje www.foodline.lt bei interneto tinklalapyje
www.nutvila.lt, taigi pasiekiama ne regioniniu, o nacionaliniu mastu. Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas 2011-08-11 nutartimi Nr. A492-2642/2011 konstatavo, jog informacija
internete yra prieinama Zymiai didesnei daliai vartotojy negu spausdintuose leidiniuose, todél
pazeidimo mastas turi biiti vertinamas kaip didelis.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vertindama pazeidimo trukme,
atsizvelgé j tai, kad UAB ,Nutvila“ bendrovés reklama buvo skleidziama nuo 2017-12-26 iKki
2018-07-12.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija taip pat atsizvelgé | tai, jog Protokole
nurodyta, jog UAB ,Nutvila® Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo pazeidima padaré pirma
karta.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija lengvinancia aplinkybe laiko tai, kad
UAB ,,Nutvila® 2018-07-12 gavusi Tarnybos rastg nedelsiant nutrauké teisés akty neatitinkancios
reklamos skleidima.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija sunkinanciy aplinkybiy nenustaté.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisija, vadovaudamasi Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 24 straipsnio 1 ir 5 dalimis,nutaria



uz Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies pazeidimg skirti UAB
»Nutvila®“ 600 ( sesiy Simty) eury bauda.

Nutarimas per 30 kalendoriniy dieny nuo nutarimo priémimo dienos gali biiti apskystas
teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Kreipimasis j teismg nesustabdo nutarimo vykdymo, jeigu teismas nenustato kitaip.

Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos komisijos paskirta bauda ne véliau kaip per
vieng ménes] nuo nutarimo dél baudos paskyrimo priémimo dienos turi biiti sumokéta j Valstybinés
mokesciy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos biudzeto pajamy surenkamajg
saskaita Nr. LT24 7300 0101 1239 4300, esancig banke ,,Swedbank®“, AB (banko kodas 73000,
SWIFT kodas HABALT22, 1Sy gavéjas Valstybiné mokesciy inspekcija prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos, imonés kodas 188659752), kody saraso ,,Kitos baudos* skyriaus ,,Valstybinés
vartotojy teisiy apsaugos tarnybos skirtos baudos 6780 eilutg.

Direktore Neringa Ulbaite



